
 
 
 
 
 
 
            

 
 
 
 
 

 

 
Herausgegeben von: Stadt Erftstadt | Die Bürgermeisterin | Holzdamm 10 | 50374 Erftstadt 

Stabsstelle Presse- und Öffentlichkeitsarbeit | Telefon: (02235) 409-306 | E-Mail: pressestelle@erftstadt.de 
 

   
Seite 1 von 1 

PRESSEINFORMATION 
 

                     Erftstadt, 02. Februar 2022 

 

 
Westnetz informiert über Zählerbegehungen  
in Erftstadt ab 7. Februar 2022 

 
Vom 7. Februar an bis voraussichtlich bis Ende April 2022 werden in Erftstadt Mitarbeiter der 
Firma Westenergie  in allen Stadtteilen unterwegs sein, um in Haushalten 
Messstelleneinrichtungen/Zähler sowie Hausanschlussanlagen zu kontrollieren. Hintergrund ist 
die Überprüfung der Funktionsfähigkeit der Geräte nach der Hochwasserkatastrophe im 
Sommer letzten Jahres. 
 
Im Gegensatz zu einer kürzlich erschienen Meldung auf der Homepage der Stadt Erftstadt, mit 
der vor Betrügerbanden gewarnt wurde, die im Namen der Westnetz unterwegs sind, handelt es 
sich um tatsächliche Begehungen der Firma Westenergie/Westnetz. 
 
Insgesamt bis zu 15 Monteure sind im Auftrag der Westnetz GmbH von montags bis samstags 
von 8:00 – 18:00 Uhr in den ehemaligen Flutgebieten und somit auch in den Straßen Erftstadts 
unterwegs. Die Monteure können sich jederzeit durch ihren Firmenausweis legitimieren und 
sind zusätzlich an blau-grauen oder blau-neongelben Arbeitsjacken mit dem Schriftzug 
„Westenergie“ oder „Westnetz“ erkennbar. Die Techniker kommen aus unterschiedlichen 
Regionen der Westnetz von Osnabrück bis Trier. Sie nutzen neben ihren privaten PKW zum 
Teil Betriebsfahrzeuge mit unterschiedlichen regionalen Kennzeichen. 
 
Sollten trotz der Legitimation des Monteurs Zweifel auftreten, können sich Hausbewohner von 
montags bis freitags zwischen 7:30 und 16:00 Uhr unter der Telefonnummer + 49 201 12 47300 
und nach 16:00 Uhr unter der kostenfreien Störungsnummer der Westnetz 0800 4 11 22 44 
rückversichern. 
 
 
 
 
 
Für Rückfragen: 
Westnetz GmbH 
Öffentlichkeitsarbeit 
Neue Jülicher Str. 60, 52353 Düren 
T +49 2421 47-2246 
M +49 173 2929643 
F +49 2421 47-2241 
mailto:edith.feuerborn@westnetz.de 


